ALPPS

Alpine Public Procurement Services

ALPPS est un projet financé en partie par l'initiative communautaire Interreg IlIB, programme Espace alpin.

Interreg I1IB est un programme destiné a stimuler la coopération interrégionale dans I'UE, pour la période 2000-2006. Son
financement reléve du FEDER (Fond Européen de Développement Régional).

Pour plus de précisions sur le Programme Espace alpin : http://www.alpinespace.org/
Pour de plus amples informations sur les Fonds structurels http://europa.eu.int/comm/regional_policy/index_fr.htm

An Interreg IIIB project
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Problémes rencontrés par les entreprises qui
soumissionnent a I'étranger :

Lorsqu’elles décident de répondre & un appel d’offres au dela
de leurs frontieres, les PME sont confrontées a de nombreux
problemes. Nous avons tGché de les répertorier dans le
graphique ci-apres (le chiffre indiqué correspond au nombre de
citations par les entreprises pilotes questionnées)

[l méconnaissance du contexte juridique local

B nécessité de répondre dans la langue originale de I'appel d’offres

[0 documents/justificatifs a fournir trop complexes et différents de
ceux requis dans le pays d’origine
difficulté de trouver un partenaire approprié dans le pays de
I'appel d'offres

B concurrence forte des entreprises locales

B sentiment que les candidatures des entreprises étrangeres sont
automatiquement rejetées

[l occes difficile aux publications des appels d'offres transfrontaliers
barrieres techniques systématiques
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Autres points mentionnés :

manque de temps pour préparer une candidature dans une
langue étrangere, difficulté pour obtenir des informations
complémentaires aupres des autorités publiques, manque de
transparence des procédures, faible taux d'allotissement des
marchés dans certains pays, ...

Conclusions et perspectives :

L'approche innovante du projet est indéniable. Il existe un réel
besoin d'information s'agissant des appels d'offres qui sont publiés
(ou non) a I'échelon local. Les entreprises alpines, pour conquérir de
nouveaux marchés, doivent obtenir un meilleur acces aux marchés
publics en dehors de leurs frontieres, et notamment dans les régions
voisines de I'arc alpin.

Les PME se sont prononcées en faveur de la création d’'une base de
données unique, qui contiendrait les avis de marchés européens et
régionauy, en partie traduits. Al'heure actuelle une telle base de don-
nées n'existe pas. Les différences de procédures dans les différentes
régions expliquent sans doute les inégalités constatées au niveau du
nombre et de la qualité des appels d’offres recus par les participants.

Tant que les différentes législations applicables au niveau régional et/
ounational, ne rendront pas la publication des appels d'offres obliga-
toire dans des journaux définis, leur détection, et donc les conditions
demise en concurrence entre les entreprises alpines demeurerontiné-
gales. Dans le méme ordre d'idée, tant qu’une codification commune
des produits et services ne sera pas imposée pour la classification des
appels d'offres, il demeurera difficile de garantir la pertinence des avis
de marchés sélectionnés par rapport aux profils des entreprises.

L'acces a l'information proprement dit ne suffit pas : le nombre de
difficultés rencontrées par les entreprises qui souhaitent répondre @
un appel d'offres al'étranger, prouve gu’elles ont un besoin constant

d'assistance de la part de réseaux implantés localement. Le Réseau
Euro Info Centre (EIC) peut assister les entreprises de facon pratique
etrépondre aux questions relatives & la réglementation des marchés
publics dans les différents pays européens.

Les entreprises sont également conscientes que le meilleur moyen
de remporter un marché public a I'étranger est de développer un
partenariat avec des contacts locaux, et ce principalement pour
des raisons linguistiques. Une fois encore, le réseau EIC peut les ac-
compagner dans cette démarche en leur facilitant la recherche de
partenaires.

On ne doit pas oublier le réle joué par les autorités publiques : elles
doivent s'appliquer & mettre en ceuvre des procédures plus trans-
parentes, et publier leurs avis de marchés dans des journaux suf-
fisamment « visibles ». Elles pourront ainsi augmenter la réactivité
des entreprises. En effet, ouvrir les marchés publics aux entreprises
étrangeéres peut s'avérer profitable : prix plus compétitifs, mise en
concurrence de nouvelles technologies ou de nouveaux produits.

La synergie développée entre les régions participantes, ainsi que
I'expérience acquise par les partenaires dans le cadre du projet
Alpps, déboucheront tres certainement sur le développement de
nouveaux services pour les entreprises locales désirant soumission-
ner a I'étranger .
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Euro Info Centre Grenoble

Chambre de commerce et d’industrie de Grenoble — Grex
5, place Robert Schuman - BP 1509

F-38025 Grenoble Cedex 1

Tel. +33(0) 476 282837 - Fax+33(0) 476 282835

E-mail: eic@grex.fr - Internet: www.grex.fr

Euro Info Centre Strasbhourg

Maison du commerce et de l'industrie de Strasbourg
4, quai Kléber

F-67080 Strasbourg Cedex

Tel. +33(0) 388 764232 / Fax +33 (0) 388 764200
E-mail: u.gori.kaminski@strasbourg.cci.fr

Internet: www.alsace-export.com

Euro Info Centre Turin (IT 375)
Camera di commercio di Torino

Via San Francesco da Paola 24

[-10123 - Torino

Tel. +39 011 5716341/2 / Fax +39 011 5716346

E-mail: eic@to.camcom.it - Internet: www.to.camcom.it

Auftragsberatungszentrum Bayern e.V.
Orleansstrake 10 — 12

D-81669 Minchen

Tel.+49(0) 895116 -475/Fax+49(0) 895116 - 6 63
E-Mail: info@abz-bayern.de - Internet: www.abz-bayern.de

Euro info centre

IHK Siidlicher Oberrhein

Lotzbeckstr. 31, D-77933 Lahr

Tel. +49 (0) 7821 2703-690 / Fax +49 (0) 7821 2703-777
E-Mail: petra.steck@freiburg.ihk.de

Internet: www.suedlicher-oberrhein.ihk.de

Regione Piemonte

Direzione Opere Pubbliche — Osservatorio Lavori Pubblici
Corso Bolzano 44 - Torino - Italy

Tel.+39/011/4324746 / Fax+39 / 011/ 4322796

E-mail: serviziobandi@regione.piemonte.it

Internet: www.regione.piemonte.it

Euro Info Center Schweiz

Osec Business Network Switzerland
Stampfenbachstrasse 85, Postfach 492

CH-8035 Zirich

Tel. +41(0) 44 365 53 52 / Fax+41(0) 44 36554 11
E-mail: Idoebeli@osec.ch - Internet: www.osec.ch/eics

Avec la contribution de

Euro Info Centre

Wirtschaftskammer Tirol - Meinhardstrafbe 14

AT-6021 Innsbruck

Tel. +43 (0) 590 905-1225/ Fax+43 (0) 590 905-51225

E-mail: rechtsabteilung@wktirol.at - Internet: www.wko.at/tirol/eic

Euro Info Centre Ljubljana
Small Business Development Centre
P.P.3912 -SI-1000 Ljubljana

Tel. +386158918 90 / Fax +386 158918 85
E-mail: eic@pcmag.si - Internet: eic.pcmg.si
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